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Introducciéon

El protocolo para el manejo de relaves es una parte integral de los principios rectores del programa Hacia
una mineria sustentable (HMS) de la Camara Argentina de Empresarios Mineros (CAEM).

La CAEM reconoce que la licencia social de una empresa para operar depende de que sus practicas
ambientales, sociales y econdémicas sean responsables.

Los miembros de la CAEM apoyan el compromiso integral con la comunidad de interés (COI) a lo largo del
ciclo de vida de la explotacién minera, como piedra angular para construir un soporte comunitario para las
operaciones. Los miembros de la CAEM creen asimismo que, cuando la mineria se lleva a cabo en consulta
con la COl, las necesidades y prioridades de los interesados directos son identificadas y tomadas en cuenta.

Este documento proporciona una herramienta a las empresas para la evaluacion de su estandar actual de
gestién, a nivel del proyecto minero o en sus instalaciones. El nivel de gestion y el desempefio durante este
protocolo para el manejo de relaves se monitorea usando cinco indicadores.

Esta herramienta permite separar los indicadores clave del desempefio y mejorarlos de un afo a otro. El
uso de este protocolo también mejora la coherencia de la gestion y de las evaluaciones de desempefio
realizadas por las empresas, asi como la verificacion externa a la que estas pueden ser sometidas.

Objetivo

Este documento proporciona una herramienta para ayudar a las compafiias a evaluar el estandar del manejo
de relaves que sus instalaciones estan implementando, segun los indicadores de desempefio de la iniciativa
Hacia una mineria sustentable (HMS). Estos indicadores deben evaluarse anualmente, y a través de ellos
se monitorean las mejoras en el desempefio.

La aplicacion de este protocolo optimiza también la consistencia de las evaluaciones que se llevan a cabo
entre compafiias y su compromiso hacia la transparencia. Ademas, esta herramienta se disefié para permitir
la verificacion externa del desempefio de una compafiia, consistente con el sistema de verificacion de HMS
y el compromiso de la iniciativa hacia la transparencia y su cumplimiento.
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Implementacion de la evaluacion para el manejo de relaves

El manejo de relaves ha sido un area de gran interés para la CAEM, sus asociados y las COI. Esto ha llevado
a la preparacion y publicacion de los siguientes materiales: Guia para la gestion de instalaciones de relaves,
Desarrollo de un manual de operacién, mantenimiento y vigilancia para las instalaciones de gestion de agua
y relaves y Guia para la auditoria y evaluacion de la gestion de la instalacion de relaves. Este esfuerzo
refleja el reconocimiento de la CAEM al riesgo que representan las instalaciones de relaves y la importancia
de asegurar una gestidn responsable hacia el ambiente.

El propdsito del protocolo de evaluacion es brindar orientacién a las empresas asociadas para que
completen la evaluacién del manejo de relaves en relacion con los indicadores del HMS. La evaluacion debe:

e ayudar a las empresas asociadas a desarrollar la capacidad de monitorear y mejorar el desempefio, y

e proporcionar una base para asegurar a la compafiia.

Al igual que cualquier evaluacién de un sistema de gestion, se requiere un juicio profesional para evaluar el
grado de implementacion de un indicador del sistema y la calidad de los procesos de gestién e intervencion.
La aplicacion de este protocolo, por lo tanto, requerird un nivel de experiencia en auditoria y evaluacién de
sistemas, conocimiento y experiencia en la practica del manejo de relaves.

Este protocolo, entonces, proporciona un indicador del nivel de implementacion de sistemas de manejo de
relaves en apoyo a la iniciativa HMS y no es, en si, una garantia de la efectividad de las actividades
relacionadas con el manejo de relaves.

En el documento se adjuntan, al final, las preguntas frecuentes vinculadas al protocolo (Apéndice 1) y una
lista de verificacién de autoevaluacion para cada indicador (Apéndice 2).

Indicadores de desempeio

Se establecieron cinco indicadores de desempefio:

1.Politica y compromiso para el manejo de relaves.

2. Sistema de manejo de relaves.

3. Obligaciones y responsabilidades asignadas para el manejo de relaves.
4. Revision anual del manejo de relaves.

5.Manual de operacion, mantenimiento y vigilancia (OMS). Por

su parte, cada indicador tiene cinco niveles de desemperio.

Los criterios de evaluacion se utilizan para definir el rendimiento en cada nivel. El evaluador debe valorar si
la empresa o el desempefio del sitio/instalacién cumplen con los criterios de los indicadores de desempefio,
respondiendo a las preguntas presentadas en la lista de autoevaluacion.

HACIA UNA MINERIA SUSTENTABLE - VERSION 1.0 AGOSTO2018 3



PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE RELAVES

CRITERIOS DE EVALUACION

N[AY/ = CRITERIO

C Las actividades cumplen los requisitos establecidos en la legislacion argentina.

Las actividades tienden a ser reactivas. Pueden existir procedimientos de la
compainiia, pero estos no estan integrados con politicas documentadas y un sistema
de gestion. No hay sistemas formales implementados.

B Las acciones no son totalmente coherentes o no estan documentadas.

Los sistemas/procesos han sido planificados y estan en desarrollo, pero no se usan.

A Se han desarrollado e implementado sistemas o procesos para todos los criterios de
evaluacion.

Las comunicaciones son abiertas y los informes estan disponibles para el pablico.

AA Los sistemas/procesos estan integrados en las decisiones de gestion y en las
funciones empresariales.

AAA La excelenciay el liderazgo se demuestran mediante la validacion del sistema en
una auditoria o evaluacion externa e independiente.

En los cuadros subsiguientes se proporcionan criterios de evaluacion especificos para cada indicador de
desempenfio, a fin de que el evaluador pueda determinar un nivel adecuado (niveles C a AAA).

Al llevar a cabo una evaluacion, se debe tener en consideracion que los cinco indicadores se complementan
entre si. Como tales, las mejoras de desempefio en un indicador podrian depender o coincidir con las
mejoras de desemperio en otros. Por ejemplo, una instalacién no puede alcanzar un nivel A para el sistema
de manejo de relaves si no ha alcanzado un nivel A o mayor para la politica de manejo de relaves. El
evaluador debe seleccionar el nivel que mejor represente el estado de la operacién. Solo puede optarse por
un nivel para cada indicador, y este puede elegirse solamente si se cumplen todos los criterios para dicho
nivel y los niveles anteriores.

Dondequiera que un elemento de rendimiento o indicador de rendimiento sea irrelevante, la evaluacion dada
debe ser “No Aplica” (N/A). Solo se puede seleccionar un nivel para cada indicador, siempre que se hayan
cumplido todos los criterios para ese nivel y para los niveles anteriores.
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El objetivo de cada empresa es lograr un nivel "A" como minimo y
comprometerse a trabajar en la mejora continua.

Evaluaciones en la instalacion

Se espera que los encuestados proporcionen evaluaciones en cada instalacién y para cada indicador
especifico. Se quiere lograr que las compariias completen una evaluacién y un informe en relacién con el
manejo de relaves para cada unidad de operacidon o instalacion. Se reconoce, asi, que las compafiias
pueden clasificar sus instalaciones de manera diferente.

Se descubrid que la generacién de informes a nivel de instalacion es mas confiable, proporciona mas
informacidn y resulta ser un enfoque de utilidad para la evaluacién del desempefio. Se disefié, por tanto, la
Base de datos de generacion de informes en linea sobre el desempefio de la iniciativa HMS para facilitar la
evaluacién en cada una de las instalaciones.

Proceso de evaluacién

Se recomienda que la evaluacion se complete utilizando un proceso de entrevista, debate y revision de
documentos, incluida la gestion representativa del sitio, las operaciones y el personal especializado. Se
requiere un nivel de experiencia en auditoria y evaluacién de sistemas, asi como conocimiento y experiencia
en los aspectos técnicos sobre mineria y el manejo de relaves.

Se promueve que cada unidad de operacion de la compafiia genere informes. Para mayor claridad, si en
cada unidad de operacion de la compaiiia hay mas de una instalacion de relaves, los resultados pueden
consolidarse en una evaluacion para cada instalacion de la iniciativa HMS.

Con frecuencia se proporcionan o refuerzan politicas, programas y recursos corporativos que guian o
complementan las actividades de la instalacion. Se necesitara una evaluacion de desempefio del manejo
de relaves en la instalacion para tomar en cuenta esto.

Cuando dos partes comparten una operacion, por ejemplo, una sociedad en participacion, se les anima a
ambas a que debatan sobre quién debe completar la evaluacion, o si debe realizarse conjuntamente o por
separado, de modo que los resultados reflejen las actividades propias de cada compaiiia.
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Estructura del protocolo de evaluacion

Para cada indicador de desempefio, el protocolo de evaluacién proporciona:
+ Una declaracién de propdésito (objetivo) que expresa el espiritu y la intencion del indicador.
- Criterios de evaluacion para cada nivel de desempefio (C-AAA).

- Pautas de apoyo para ayudar al evaluador a entender el alcance general de cada indicador, revisar la
documentacion y desarrollar las entrevistas necesarias para la evaluacién de desempefio de la empresa
o del sitio/instalacion.

- Preguntas frecuentes (FAQ) que proporcionan informacién adicional, como definiciones de términos
clave y las dudas mas comunes.
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1. POLITICA Y COMPROMISO PARA EL MANEJO DE RELAVES

Objetivo

Confirmar que las compafiias establecieron una politica y un compromiso que expresa la intencion y los
principios en relacion con el manejo de relaves.

Criterios de evaluacion

N[AY/ =1 CRITERIO

C No se han desarrollado una politica ni un compromiso formal sobre el manejo de
relaves.

Se asume que las politicas y compromisos se encuentran incluidos en las politicas
de gestién del sitio, pero estos no abordan especificamente el manejo de relaves.

B Se encuentran en funcionamiento una politica y un compromiso de manejo de
relaves, pero no estan en conformidad o no se encuentran en una etapa de
preparacion para estar de acuerdo con la Guia para la gestion de las instalaciones
de relaves, de la CAEM.

A Las politicas y compromisos en conformidad con la Guia para la gestién de las
instalaciones de relaves, de la CAEM, se desarrollaron o examinaron con el
consenso de la COl, y han sido aprobadas por la alta gerencia e implementadas con
la asignacién de presupuesto.

AAL Se han realizado auditorias o evaluaciones internas independientes para verificar
que la politica y el compromiso del manejo de relaves se encuentran en conformidad
con la Guia para la gestién de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

AAAL Se han realizado auditorias o evaluaciones externas independientes para verificar
que la politica y el compromiso del manejo de relaves se encuentran en conformidad
con la Guia para la gestién de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

1 Los resultados de las auditorias o evaluacion conservan su validez por un periodo méaximo de tres (3) afios, siempre y cuando la compafiia
realice una declaracién, firmada por el director ejecutivo responsable del manejo de relaves y respaldada por las revisiones anuales de gestion,
afirmando que el indicador de desempefio de manejo de relaves se ha seguido implementando o se ha mejorado en el presente periodo.
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Preguntas frecuentes (FAQ)

# FAQ PAGINA

1  ¢Aqué llamamos “relaves™ 19

2 ¢Una“politica de relaves” debe ser un documento auténomo? 19

3  ¢Se puede usar documentacion corporativa para demostrar el compromiso? 19

4  ¢Qué es una comunidad de Interés (COI)? 20

5  ¢Unainstalacion puede implementar un sistema de manejo de relaves sin 20
tener en funcionamiento una politica de manejo de relaves?

6  ¢Qué significa “auditoria o evaluacion™? 21
¢Una compafiia o instalacion puede alcanzar un nivel AAA al completar 21
satisfactoriamente una auditoria o evaluacion sin haber completado una
auditoria o evaluacion interna de nivel AA?

8  ¢Qué sucede si una compaiiia o instalacion reciben una auditoria o 22
evaluacion que indica un incumplimiento de los criterios de evaluacion?

9 ¢Como se entiende la consulta a la COI? 22

10 ¢Qué significa “formal™? 23
13 ¢Qué significa “independiente™? 24

Pautas de apoyo

Por medio de entrevistas y la revision de la documentacién, determine lo siguiente:

- Sila compafiia establecié y conservé una politica y un compromiso con respecto al manejo de relaves
en conformidad con la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

- Sila politica y el compromiso reflejan con exactitud los puntos de vista existentes de la alta gerencia en
relacion con el desempefio esperado del manejo de relaves.

- Si se realizaron consultas a la COIl en relacion con el desarrollo o la revision de la politica y el
compromiso.

- Si la politica y el compromiso se implementaron, si lo demuestra la asignacion de presupuesto y
recursos.
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- Silos gerentes y los empleados estan familiarizados con la politica y el compromiso y comprenden su
proposito basico.

- Como se mantienen en el tiempo la gestion y el conocimiento de los empleados de la politica y el
compromiso y los medios especificos utilizados.

- Sila politica y el compromiso establecen un programa de revision y mejora continua.

- Silos procesos de auditoria o evaluacidn se encuentran en funcionamiento para garantizar que la politica
y el compromiso se encuentran en conformidad con la Guia para la gestion de las instalaciones de
relaves, de la CAEM.

- Sidentro de los Ultimos tres afios se realizé una auditoria o evaluacion externa de la politica y el
compromiso del manejo de relaves.
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2. SISTEMA DE MANEJO DE RELAVES

Objetivo

Confirmar que las compafiias cuentan con un sistema de manejo y gestién de relaves en conformidad con
el marco de la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM, con el propésito de brindar
una estructura sisteméatica formal para la evaluacion de los riesgos, el establecimiento de metas y objetivos,
la consulta con la COI, la implementacion de actividades para alcanzar las metas y la asignacion de
responsabilidades, asi como los procesos para asegurar que las instalaciones de relaves se estan
gestionando de forma apropiada.

Criterios de evaluacion

NIVEL CRITERIO

C No se ha implementado o desarrollado ningln sistema formal de manejo de relaves.

B Se implemento el sistema de manejo de relaves, pero no esta en conformidad con el
marco de la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM. O se
preparé un analisis de las deficiencias de las practicas de gestion existentes en
relacion con el marco del manejo de relaves de la CAEM.

Se ha puesto en marcha el desarrollo de un sistema de manejo de relaves, que se
encuentra en conformidad con el marco de la Guia para la gestién de las
instalaciones de relaves, de la CAEM.

A Se desarroll6 0 examing, con la aprobacién de la COl, y se implemento el sistema de
manejo de relaves, en conformidad con el marco de la Guia para la gestion de las
instalaciones de relaves, de la CAEM.

AAZ2 Se han realizado auditorias o evaluaciones internas independientes para verificar
que la implementacién del sistema de manejo de relaves se encuentra en
conformidad con el marco de la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves,
de la CAEM.

2 Los resultados de las auditorias o evaluacién conservan su validez por un periodo maximo de tres (3) afios, siempre y cuando la compafiia
realice una declaracién, firmada por el director ejecutivo responsable del manejo de relaves y respaldada por las revisiones anuales de gestion,
afirmando que el indicador de desempefio de manejo de relaves se ha seguido implementando o se ha mejorado en el presente periodo.
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Se han realizado auditorias o evaluaciones externas independientes para verificar

5 gue la implementacién del sistema de manejo de relaves se encuentra en

AAA conformidad con el marco de la Guia para la gestién de las instalaciones de relaves,
de la CAEM.

Preguntas frecuentes (FAQ)

# FAQ PAGINA

12 ¢Qué es un “sistema” o “sistema de gestion™? 23

Pautas de apoyo

Por medio de entrevistas y la revision de la documentacion, determine lo siguiente:

- Si se encuentra en funcionamiento un sistema de manejo de relaves en conformidad con el marco de la
Guia para la gestidn de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

- Si se consultd a la COI durante el desarrollo o la revision del sistema de manejo de relaves.

- Si el sistema de manejo de relaves se renueva anualmente para garantizar que permanece actualizado
y efectivo, y si se generan y elevan informes relacionados con las revisiones a la alta gerencia.

- Si se encuentran en funcionamiento los procesos de evaluacién para garantizar que el sistema de
manejo de relaves cumple con el marco de la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves, de la
CAEM.

» Sise ha llevado a cabo, dentro de los Ultimos tres afios, una auditoria o evaluacion interna o externa del
sistema de manejo de relaves.
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3. OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES ASIGNADAS PARA EL
MANEJO DE RELAVES

Objetivo

La obligacion, a nivel ejecutivo, en relacion con el manejo de relaves es necesaria para sefialar la
importancia de las instalaciones de relaves en los proyectos y el impacto negativo que poseen las practicas
inapropiadas en el ambiente. Este indicador confirma que las compafiias cuentan con un director ejecutivo
(CEO o COO) que tiene la obligacion de garantizar que se encuentra en funcionamiento una estructura de
gestién apropiada, para asegurarle asi a la corporacion y a la COI que los relaves se estan manejando de
un modo responsable.

Se espera que el director ejecutivo delegue la responsabilidad relacionada con el manejo de relaves a los
profesionales y/o técnicos responsables de la operacion y personal vinculado con los relaves.

Criterios de evaluacion

NIVEL CRITERIO

C No se han asignado obligaciones a un director ejecutivo. No existe delegacién de
responsabilidades por desemperio ni temas relacionados con los relaves.

B Se designaron obligaciones a un director ejecutivo.

No existe delegacién formal de responsabilidades por desempefio ni temas
relacionados con los relaves.

A Se asignaron formalmente obligaciones a un director ejecutivo.

Se delegaron formalmente al personal de operaciones o corporativo la
responsabilidad, la autoridad relacionada con el presupuesto y las obligaciones de
implementacion y generacion de informes del sistema de manejo de relaves, en
conformidad con el marco de la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves,
de la CAEM.
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AA3 Se ha realizado una auditoria o evaluacion interna, formal e independiente:

e de la asignacion de obligaciones a un director ejecutivo, y

e para verificar que se deleg6 formalmente al personal de operaciones o
corporativo la responsabilidad relacionada con el presupuesto y las obligaciones
del sistema de manejo de relaves, en conformidad con el marco de la Guia para
la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

AAAS3 Se ha realizado una auditoria o evaluacion externa, formal e independiente:
e de la asignacién de obligaciones a un director ejecutivo, y

e para verificar que se deleg6 formalmente al personal de operaciones o
corporativo la responsabilidad relacionada con el presupuesto y las
obligaciones del sistema de manejo de relaves, en conformidad con el marco
de la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

Preguntas frecuentes (FAQ)

# ‘ FAQ ‘ PAGINA

14

¢Que significa “responsabilidad”? ‘ 24

3 Los resultados de las auditorias o evaluacién conservan su validez por un periodo maximo de tres (3) afios, siempre y cuando la compafiia
realice una declaracién, firmada por el director ejecutivo responsable del manejo de relaves y respaldada por las revisiones anuales de gestion,
afirmando que el indicador de desempefio de manejo de relaves se ha seguido implementando o se ha mejorado en el presente periodo.
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Pautas de apoyo

Por medio de entrevistas y la revisién de la documentacion, determine lo siguiente:

Si se le asignaron obligaciones especificas a un director ejecutivo en relacion con el manejo de relaves.

Si el director ejecutivo responsable delegd formalmente, al personal de operaciones y corporativo,
responsabilidades relacionadas con el manejo de relaves, temas vinculados con el presupuesto y otras
funciones en relacion con los relaves.

Si los procesos de auditoria 0 evaluacion se encuentran en funcionamiento para garantizar que se
asignaron responsabilidades y obligaciones en conformidad con el marco del manejo de relaves, segun
la Guia para la gestién de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

Si la auditoria o evaluacion interna o externa de las responsabilidades y obligaciones asignadas para el
manejo de relaves se ha llevado a cabo dentro de los Ultimos tres afios.
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4. REVISION ANUAL DEL MANEJO DE RELAVES

Objetivo

Confirmar que existe una revision anual corporativa del manejo de relaves, que se informa al director
ejecutivo responsable, con el fin de garantizar que la estructura y los sistemas de manejo de relaves de la
compafiia o proyecto son efectivos y siguen respondiendo a las necesidades de la organizacion.

Criterios de evaluacion

N[AY/ =1 CRITERIO

C No se entregaron informes anuales, formales ni corporativos del manejo de relaves al
director ejecutivo responsable.

Se realizan revisiones informales y periédicas del desempefio y sistema del manejo
de relaves en la instalacion, pero estas no se encuentran en conformidad con el
marco del manejo de relaves, segun la Guia para la gestion de las instalaciones de
relaves, de la CAEM.

B No se entregaron informes anuales, formales ni corporativos del manejo de relaves al
director ejecutivo.

Las revisiones formales periddicas de desempenio y del sistema de manejo de
relaves en la instalacion se encuentran en conformidad con el marco de la Guia para
la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

A Se entregaron informes sobre las revisiones anuales y de caracter corporativo del
manejo de relaves al director ejecutivo responsable.

La revision se encuentra en conformidad con el marco de la Guia para la gestion de
las instalaciones de relaves, de la CAEM.
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AA*4 Se realiz6 una auditoria interna, formal e independiente:
e para verificar que se entregaron informes sobre la revision anual corporativa del
manejo de relaves al director ejecutivo responsable, y
e para verificar que la revision se encuentra en conformidad con el marco de la Guia
para la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM.
AAA4 Se realiz6 una auditoria externa, formal e independiente:

e para verificar que se entregaron informes sobre la revision anual corporativa del
manejo de relaves al director ejecutivo responsable, y

e para verificar que la revision se encuentra en conformidad con el marco de la Guia para
la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM.

Preguntas frecuentes (FAQ)

# FAQ

PAGINA

11 <¢Qué significa “efectivo™? 23

Pautas de apoyo

Por medio de entrevistas y la revision de la documentacion, determine lo siguiente:

Si la compaiiia lleva a cabo una revisién corporativa anual del manejo de relaves.

e Sise entregan informes relacionados con los resultados de la revision al director ejecutivo responsable.

e Si el proceso empleado para la revision corporativa anual del manejo de relaves aborda los requisitos
del marco de la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves, de CAEM.

e Si la generacidn de informes de la revisién corporativa anual de manejo de relaves para el director
ejecutivo responsable ha estado sujeta a auditorias 0 evaluaciones internas o externas dentro de los
ultimos tres afios.

4 Los resultados de las auditorias o evaluacion conservan su validez por un periodo méaximo de tres (3) afios, siempre y cuando la compafiia
realice una declaracién, firmada por el director ejecutivo responsable del manejo de relaves y respaldada por las revisiones anuales de gestion,

afirmando que el indicador de desempefio de manejo de relaves se ha seguido implementando o se ha mejorado en el presente periodo.
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5. MANUAL DE OPERACION, MANTENIMIENTO Y VIGILANCIA (OMS)

Objetivo

Confirmar que la instalacion ha desarrollado e implementado un manual OMS en relacién con los relaves,
en conformidad con el documento Desarrollo de un manual de operacidon, mantenimiento y vigilancia para
las instalaciones de gestion del agua y los relaves, de la CAEM.

Criterios de evaluacion

N[AY/ =1 CRITERIO

C No se desarroll6 un manual OMS.

B Se desarroll6 un manual OMS, pero este no se encuentra en conformidad con el
documento Desarrollo de un manual de operacion, mantenimiento y vigilancia para
las instalaciones de gestion del agua y los relaves, de la CAEM. O se esta
preparando un manual OMS en conformidad con el documento Desarrollo de un
manual de operacién, mantenimiento y vigilancia para las instalaciones de gestion
del aguay los relaves, de la CAEM.

Se han definido y documentado las funciones y las responsabilidades del personal
de la instalacion.

A Se desarroll6 un manual OMS y se ha implementado, en conformidad con el
documento Desarrollo de un manual de operacion, mantenimiento y vigilancia para
las instalaciones de gestién del agua y los relaves, de la CAEM.

Se documentaron planes de preparacién y respuesta en caso de emergencia.®

5 Los planes de respuesta y preparacién en caso de emergencia son parte integral de los manuales OMS y de la seguridad de las instalaciones
de relaves y las comunidades en los alrededores. Consulte el documento Desarrollo de un manual de operacion, mantenimiento y vigilancia
para las instalaciones de gestion del agua y los relaves, de la CAEM, para obtener més informacion relacionada con el desarrollo y el analisis
de estos planes.
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AASB Se han realizado auditorias o evaluaciones internas, formales e independientes para
verificar que el desarrollo y la implementacion del manual OMS se encuentra en
conformidad con el documento Desarrollo de un manual de operacion,
mantenimiento y vigilancia para las instalaciones de gestion del agua y los relaves,
de la CAEM.

Se entregaron informes sobre los resultados de las verificaciones a la revision
corporativa anual de manejo de relaves.

Se han puesto a prueba planes de preparacién y respuesta en caso de emergencia.

AAAS Se han realizado auditorias o evaluaciones externas, formales e independientes para
verificar que el desarrollo y la implementacion del manual OMS esta en conformidad

con el documento Desarrollo de un manual de operacion, mantenimiento y vigilancia

para las instalaciones de gestion del aguay los relaves, de la CAEM.

Se generaron informes sobre los resultados de las verificaciones externas para la
revision corporativa anual de manejo de relaves.

Pautas de apoyo

Por medio de entrevistas y la revision de la documentacion, determine lo siguiente:
e Sise prepard e implementd un manual OMS en las instalaciones de relaves.

e Si el manual OMS estd en conformidad con el documento Desarrollo de un manual de operacion,
mantenimiento y vigilancia para las instalaciones de gestion del agua y los relaves, de la CAEM.

e Si se encuentran definidas las funciones y responsabilidades del personal del proyecto.

e Si el proyecto cuenta con procesos de auditoria o evaluacion en funcionamiento, para garantizar que se
siguen los requisitos de su manual OMS, que se ejecutan los planes de accion para abordar cualquier
deficiencia y que se entregan informes relacionados con la implementacion del manual OMS a la revision
anual corporativa del manejo de relaves.

e Sij se han llevado a cabo dentro de los Ultimos tres afios auditorias o evaluaciones internas o externas

del manual OMS, en conformidad con el documento Desarrollo de un manual de operacion,
mantenimiento y vigilancia para las instalaciones de gestion del agua y los relaves, de la CAEM.

e Si se han preparado, documentado y puesto a prueba planes de preparacion y respuesta en caso de
emergencia.

6 Los resultados de las auditorias o evaluacion conservan su validez por un periodo maximo de tres (3) afios, siempre y cuando la compafiia
realice una declaracién, firmada por el director ejecutivo responsable del manejo de relaves y respaldada por las revisiones anuales de gestion,

afirmando que el indicador de desempefio de manejo de relaves se ha seguido implementando o se ha mejorado en el presente periodo.
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APENDICE 1
PREGUNTAS FRECUENTES (FAQ)

Manejo de relaves

1 A qué lamameos
11 !”)

Los relaves son una combinacion de los materiales sélidos de grano fino (tipicamente del tamafio del limo,
en el rango de 0,001 a 0,6 mm) que quedan después de que los minerales y metales recuperables han sido
extraidos del mineral, junto con el agua utilizada en el proceso de recuperacion. Las caracteristicas fisicas
y quimicas de los relaves varian con la naturaleza del mineral y el método de procesamiento. La gestion de
relaves esta directamente relacionada con la gestién de residuos del procesamiento de minerales. En minas
donde se realizan procesos de lixiviacion en pilas, se consideran relaves a las pilas de mineral desde el
momento mismo de su instalacion hasta que son considerados residuos estériles después de la lixiviacion.

De la misma forma, este protocolo incluye, en la mineria de metales preciosos, a todas las instalaciones que
utilizan envios de aguas y soluciones cianuradas, o no, a los depésitos de cola y/o a los pads de lixiviacion.
En las minas que posean instalaciones donde el agua se utiliza en los procesos metallrgicos (de la
naturaleza que sean), seran considerados dentro de los equipos e instalaciones que seran evaluados y
mejorados con las mejores practicas. Es decir, si bien los depésitos de cola son instalaciones para
considerar dadas la importancia y la complejidad de su operacién y mantenimiento, no significa que este
protocolo esté generado Unicamente para ellos. El resto de las instalaciones mencionadas deben tratarse
como parte tan importante como estos Ultimos’.

£k T+ 1

autonomo?

No. La Guia para la gestion de instalaciones de relaves de CAEM indica (seccion 2.1) que el requisito para
una politica especifica de relaves puede cumplirse dentro de las operaciones generales de la compafiia o
proyecto o politica ambiental, si esa politica contiene una referencia especifica a la gestion de relaves, que
incluye las politicas y compromisos tal como se describen en la Guia.

Si, siempre y cuando haya evidencia de un vinculo entre la documentacién corporativa y las del proyecto o
instalacion. Si se establece ese vinculo, entonces la documentacion corporativa puede aceptarse como
evidencia.

7 Fuente: MAC, Guia para la gestion de instalaciones de relaves, 3.2 edicion, 2017.
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4. ;0Qué es una comunidad de interés (COI)8?

La comunidad de interés (COIl) incluye a todos los actores que participan y puedan verse involucrados por
la gestion operativa en el yacimiento o sitio.

Entre ellos se incluyen a modo de ejemplo, los siguientes:

e Empleados.

e Vecinos.

e Pueblos indigenas®.

e Propietarios de terrenos circundantes.

e Usuarios recreativos del &rea afectada.

e Cooperativas con actividades pecuniarias.

e Pescadores profesionalesy titulares de derechos de pesca.

e Miembros de la comunidad minera.

e Proveedores mineros del area.

e Representantes de otros medios de desarrollo econémico en la zona.
e Clientes.

e Contratistas.

e Organizaciones ambientalistas y otras organizaciones no gubernamentales.
e Gobiernos, autoridades.

e La comunidad financiera.

e Accionistas del proyecto minero.

No. Existe una conexién directa entre los indicadores 1 y 2 de este protocolo. Una instalacién debe contar
con una politica en funcionamiento con el proposito de implementar efectivamente un sistema de manejo de
relaves, debido a que entrega instrucciones y es parte de un sistema de gestion. Una instalacién no puede

8El término COI en este Protocolo hace mencion a las comunidades aledafias o de interés a los proyectos. COIl hace referencia a la
terminologia utilizada por el Programa TSM en Canada. En la COI son incluidas todas las comunidades, incluyendo las organizaciones
indigenas cercanas y/o aparentemente afectadas por las operaciones o que tengan un interés genuino en el desempefio y las actividades de
una compafiia u operacion.

9La definicion de pueblo indigena se encuadra en el marco regulatorio argentino nacional y provincial vigente, en el que se reconoce, entre
otras, "la preexistencia étnica y cultural de los mismos garantizando el respeto a su identidad y asegurando su participacion en la gestion
referida a sus recursos naturales y a los demas intereses que los afecten". Articulo 75, inc. 17 de la Constitucion Nacional Argentina.
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alcanzar un nivel A para el indicador 2 (sistema de manejo de relaves) si no ha alcanzado un nivel A o0 mayor
para el indicador 1 (politica de manejo de relaves).

6. ;Oué sianifica “aud itori

p——
Una auditoria o evaluacion de gestidon de las instalaciones de relaves se lleva a cabo para demostrar la
conformidad con la Guia de gestion de las instalaciones de relaves de la CAEM. Las acciones las desarrolla
un equipo que, a pesar de haber sido tercerizado o no por la compafiia, se encuentra en una posicion en la
gue es independiente, imparcial y objetivo en relacidn con el sitio o el proyecto evaluado.

Esto no debe confundirse con el sistema de verificacion que se describe en los protocolos de evaluacion del
HMS, el cual es, en gran medida, un ejercicio de escritorio en el cual se verifica la calificacién del HMS que
se asigna a una compafiia o proyecto, de acuerdo con un determinado indicador. La verificacion del HMS
no es equivalente a una auditoria o evaluacion de gestion de instalacion de relaves, segun se describe en
el parrafo anterior.

La Guia de evaluacién y auditoria de gestion de las instalaciones de relaves de la CAEM define a la auditoria
y evaluacion del siguiente modo:

“Una auditoria es el examen formal, sistemético y documentado de la conformidad de una organizacion o
instalacion con criterios explicitos, acordados y establecidos, que a menudo son requisitos estipulados en
la ley o en la regulacion”. Las auditorias buscan evaluar e informar sobre la conformidad o no conformidad
con criterios estipulados basados en la recoleccion y documentacion sistematica de pruebas competentes.
“Una auditoria no se basa en una opinion”.

“La evaluacion va mas alla de la medicién con respecto a los criterios estipulados (auditoria), para
incorporar el juicio profesional acerca de la efectividad, implementacidn, aplicacion y mantenimiento de un
sistema de gestidn. La evaluacion puede identificar las deficiencias del sistema y determinar su causa raiz
para la mejora del proceso™0,

La auditoria o evaluacion de la gestién del manejo de relaves se lleva a cabo para demostrar que el cierre
se implementa de acuerdo con los requisitos establecidos.

Si, debido a que la evaluacion de los indicadores de desempefio de la iniciativa HMS corresponde a una
perspectiva en el tiempo del estado de una compaiiia o proyecto, ya que se relaciona con cada indicador
de desempefio especifico. La asignacion de un nivel AA o AAA depende del tipo de auditoria o evaluacion,
si es interna o0 externa. Una compafiia o proyecto no necesita realizar una evaluacién o auditoria interna

10 Fuente: MAC. Guia para la auditoria y evaluacion de la gestion de instalaciones de relaves.

HACIA UNA MINERIA SUSTENTABLE - VERSION 1.0 AGOSTO2018 21



PROTOCOLO PARA EL MANEJO DE RELAVES

(obteniendo una calificacion de nivel AA) antes de recibir una calificacién de nivel AAA para una auditoria o
evaluacion externa.

Si una auditoria o evaluacidn identifica un incumplimiento significativo, debe asignarse una calificacién de
nivel B. Algunos ejemplos de incumplimientos importantes pueden incluir falta de (o inadecuacién en):

e documentacion de aspectos clave;

e consultas con la COl;

e politica de orientacion y compromiso;

e asignacion de obligaciones y responsabilidades relativas al manejo de relaves;

revisiones anuales corporativas del manejo de relaves.

Se debe aplicar un juicio profesional en la evaluacion de la importancia de los incumplimientos identificados.

9..Cémo se entiende la consulta ala COI?

La consulta es un proceso mediante el cual una empresa se comunica con las comunidades de interés para
comprender su(s) punto(s) de vista, informarles de las actividades y desempefio de la empresa y participar
activamente en la discusion y participacién en cualquier asunto de interés.

Las consultas durante el desarrollo de una politica del manejo de relaves, la declaracién de compromisos
(indicador 1) y el sistema del manejo de relaves (indicador 2) de una compafia son elementos explicitados
en la Guia para la gestion de las instalaciones de relaves, de la CAEM. Para cumplir con los criterios
relacionados con las consultas en los indicadores 1 y 2, las comparfiias deben llevar a cabo esfuerzos para
realizar consultas relevantes a la COI, segun se establece en la Guia. Para alcanzar los compromisos del
nivel A en estos dos indicadores, las compafias deben ser capaces de demostrar que se realizaron los
esfuerzos para identificar y realizar consultas con la COI a nivel local, como minimo.

Se incentiva a las companias a revisar el Protocolo de acercamiento comunitario, el cual incluye cuatro
indicadores de desempefio y orientacion. Estos abordan los siguientes puntos:

e Proceso de identificacion de la COI.
e Procesos de didlogo e inclusion de la COI.
e Mecanismos de respuesta de la COI.
e Elaboracion de informes.
El Protocolo de acercamiento comunitario describe un proceso para identificar y realizar consultas a la COl,

comenzando con aquellas que tienen un interés local, y que se extienden a los intereses basados en un
asunto en particular de caracter corporativo y mas generales. Para alcanzar un nivel A para el primer
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indicador (proceso de identificacion de la COIl), las compafias deben demostrar que poseen en
funcionamiento un sistema formal y documentado para la identificacion de la comunidad de interés local.

10 ;ouyé sian___ifica
£ ”I)

El término formal se utiliza con frecuencia en la evaluacion, y, por lo general, en conjunto con sistema o
proceso. A los procesos o0 actividades formales, normalmente, se les otorga el estatus por medio de
requisitos claros y precisos, lo que, generalmente, se documenta como un procedimiento escrito. Esto
significa que el negocio puede demostrar con facilidad y claridad que el proceso o sistema se encuentra en
funcionamiento. Por lo general, esto también requerira procesos documentados o registros de auditoria.

s - e i“@ . 10

Cuando se utiliza el término efectivo, se hace referencia a que el elemento se encuentra totalmente
operativo, con el fin de que puedan alcanzarse los resultados deseados.

12, ;0ué es un “sistema” o “sistema de

Un sistema, o sistema de gestion, es un marco metodoldgico para asegurar que las tareas se realizan
correcta, consistente y eficazmente para alcanzar los objetivos especificados y para impulsar la mejora
continua del rendimiento. Un enfoque sistematico requiere una evaluacion de lo que se necesita hacer, la
planificacion con el fin de alcanzar los objetivos establecidos, la implementacion del plan y una revision del
desempefio en el logro de los objetivos. Un sistema de gestion también considera cualquier requisito de
personal y de recursos y como se creard la documentacion requerida en todos los tipos de soporte:
documentos en papel, en intranet, en medios electrénicos, etc. No todas las practicas necesitan ser
documentadas.

Dentro de cualquier sistema, los procesos y las actividades normalmente estan basados en requisitos claros
y precisos que se documentan como un procedimiento. Esto significa que la empresa puede demostrar clara
y facilmente que el proceso o sistema en cuestion existe.

Otras definiciones asociadas con los sistemas son:

e Compromiso: es la expresion formal de la gerencia acerca de un conjunto particular de temas que
representa la postura de la empresa con respecto a las partes externas interesadas. Un compromiso
puede expresarse como parte de los principios operativos o la politica de una empresa.

e Practica: enfoques informales 0 no documentados para llevar a cabo una tarea.

e Procedimiento: una descripcién formal y documentada de como se debe llevar a cabo una tarea.
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13..Qué  sign ifica  “indepe
———

Las auditorias o evaluaciones externas deben ser realizadas por verificadores que no tengan relacion con
la compainiia en la que estan actuando, y que ademas se encuentren libres de prejuicios y conflictos de
interés. Los verificadores mantienen la objetividad durante todo el proceso para garantizar que los hallazgos
y las conclusiones se basen Unicamente en la evidencia'?.

14.; Oué significa bilidad ”?

Responsabilidad indelegable: esta responsabilidad corresponde a la alta gerencia y no puede ser
delegada. Los recursos deben estar estan disponibles para que la parte responsable ejecutiva pueda
asegurar que los sistemas adecuados estén implementados para cumplir efectivamente con los objetivos
establecidos para el manejo de los relaves.

Responsabilidad ejecutiva: la alta gerencia designara y determinara las funciones especificas de cada uno
de los profesionales de mandos medios involucrados en el manejo de los relaves. Estos profesionales
deberan desarrollar las tareas asignadas; es importante, por ello, que las responsabilidades ejecutivas se
comuniquen claramente, para que la persona en cada puesto comprenda lo que se espera de él o ella.

11 Adaptado de ISO 19011.
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APENDICE 2

LISTA DE VERIFICACION DE AUTOEVALUACION

Manejo de relaves

Proyecto: Compafia:
Evaluada Fecha de
por: envio:

DOCUMENTACION DE APOYO / EVIDENCIA:

Nombre del documento

Ubicacién

ENTREVISTADOS

Nombre y apellido CARGO

Nombre y apellido

CARGO
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7

PREGUNTA SI [ NO [N/A

DESCRIPCION Y EVIDENCIA

INDICADOR 1: POLITICA Y COMPROMISO PARA EL MANEJO DE RELAVES

¢ Se encuentran en funcionamiento (o en
preparacion) una politica y un compromiso de
manejo de relaves, en conformidad con la Guia
para la gestion de las instalaciones de relaves,
de la CAEM?

Indicador 1
Nivel B

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel B, contintie con las preguntas del Nivel A.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel B, el proyecto es del Nivel C.

¢ Se encuentran en funcionamiento una politica
y un compromiso de manejo de relaves en
conformidad con la Guia para la gestion de las
instalaciones de relaves, de la CAEM?

¢ Las politicas y compromisos se han
desarrollado o examinado con la aprobacion de
la COI?

¢Las politicas y compromisos se han
desarrollado o examinado con la aprobacion de
la alta gerencia?

Indicador 1
Nivel A

¢La politica y el compromiso se implementaron
con la asignacion de presupuesto?

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel A, contintie con las preguntas del Nivel AA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel A, el proyecto es del Nivel B.

¢Se han llevado a cabo auditorias o
evaluaciones internas independientes para
verificar que la politica y el compromiso del
manejo de relaves se encuentra en conformidad
con la Guia para la gestion de las instalaciones
de relaves, de la CAEM?

Indicador 1
Nivel AA

Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel AA, continte con las preguntas del Nivel AAA.

Nivel AA, el proyecto es del Nivel A.

¢Se han llevado a cabo auditorias o
evaluaciones externas independientes para
verificar que la politica y el compromiso del
manejo de relaves se encuentra en conformidad
con la Guia para la gestion de las instalaciones
:t( de relaves, de la CAEM?

<

Indicador
1 Nivel

Si respondi6 "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del nivel AAA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del nivel AA.

RENDIMIENTO DE LA COMPANIA PARA EL INDICADOR 1

NIVEL:
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7

PREGUNTA SI | NO [N/A DESCRIPCION Y EVIDENCIA

INDICADOR 2: SISTEMA DE MANEJO DE RELAVES

Indicador 2

Nivel B

¢ Se ha implementado el sistema de manejo de
relaves, o se ha preparado un analisis de las
deficiencias de las practicas de gestion
existentes, en relaciéon con el marco del manejo
de relaves de la CAEM?

¢Se ha puesto en marcha el desarrollo de un
sistema de manejo de relaves que se encuentra
en conformidad con el marco de la Guia para la
gestién de las instalaciones de relaves, de la
CAEM?

Si respondi6 "Si" a todas las preguntas del Nivel B, contintie con las preguntas del Nivel A.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel B, el proyecto es del Nivel C.

Indicador 2

Nivel A

¢ Se ha puesto en funcionamiento un sistema de
manejo de relaves en conformidad con el marco
de la Guia para la gestion de las instalaciones
de relaves, de la CAEM?

¢ El sistema de manejo de relaves se ha
desarrollado o examinado con la aprobacion de
la COI?

¢ Se esta implementando el sistema de manejo
de relaves?

Z

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel A, contintie con las preguntas del Nivel AA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel A, el proyecto es del Nivel B-12

Indicador 2

Nivel AA

¢Se ha llevado a cabo una auditoria o
evaluacion interna independiente para verificar
que la implementacion del sistema de manejo de
relaves se encuentra en conformidad con el
marco de la Guia para la gestién de las
instalaciones de relaves, de la CAEM?

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel AA, continte con las preguntas del Nivel AAA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel AA, el proyecto es del Nivel A.

Indicador

2 Nivel
AAA

¢Se ha llevado a cabo una auditoria o
evaluacion externa independiente para verificar
que la implementacion del sistema de manejo de
relaves se encuentra en conformidad con el
marco de la Guia para la gestién de las
instalaciones de relaves, de la CAEM?

Si respondi6 "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del Nivel AAA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del Nivel AA.

RENDIMIENTO DE LA COMPANIA PARA EL INDICADOR 2 NIVEL:

12 Una politica de manejo de relaves es un componente propio del sistema de manejo de relaves y un proyecto no puede alcanzar un Nivel
A en el Indicador #2 sin alcanzar el Nivel A o superior en el Indicador #1.
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PREGUNTA

7

SI

NO | N/A

DESCRIPCION Y EVIDENCIA

INDICADOR 3: OBLIGACIONES Y RESPONSABIL

IDADES PARA EL MANEJO DE RELAVES

Indicador 3

Nivel B

¢Se han asignado formalmente a un director
ejecutivo obligaciones relacionadas con el
manejo de relaves?

preguntas del

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel B, continte con las preguntas del Nivel A.
Si no ha respondido "Si" a todas las

Nivel B, el proyecto es del Nivel C.

Indicador 3

Nivel A

¢ Se han delegado formalmente al personal de
operaciones o corporativo la responsabilidad, la
autoridad relacionada con el presupuesto y las
obligaciones de implementacion y generacion de
informes del sistema de manejo de relaves en
conformidad con el marco de la Guia para la
gestién de las instalaciones de relaves, de la
CAEM?

Si respondio "Si" a todas las preguntas
Si no ha respondido "Si" a todas las

preguntas del

del Nivel A, continte con las preguntas del Nivel AA.

Nivel A, el proyecto es del Nivel B.

Indicador 3

Nivel AA

¢Se ha llevado a cabo una auditoria o
evaluacion interna, formal e independiente para
verificar la asignacion de obligaciones a un
director ejecutivo?

¢ Y para verificar que se han delegado
formalmente, al personal de operaciones o
corporativo, la responsabilidad relacionada con
el presupuesto y las obligaciones del sistema de
manejo de relaves, en conformidad con el marco
de la Guia para la gestion de las instalaciones de
relaves, de la CAEM?

m

Si no ha respondido "Si

Si respondi6 "Si" a todas las preguntas del Nive

AA, continle con las preguntas del Nivel AAA.
a todas las preguntas del

Nivel AA, el proyecto es del Nivel A.

Indicador

3 Nivel

¢Se ha llevado a cabo una auditoria o
evaluacion externa, formal e independiente para
verificar la asignacién de obligaciones a un
director ejecutivo?

¢ Y para verificar que se han delegado
formalmente, al personal de operaciones o
corporativo, la responsabilidad relacionada con
el presupuesto y las obligaciones del sistema de
manejo de relaves, en conformidad con el marco
de la Guia para la gestion de las instalaciones de
relaves, de la CAEM?

AAA

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del Nivel AAA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del Nivel AA.

RENDIMIENTO DE LA COMPANIA PARA EL INDICADOR 3

NIVEL:
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7

PREGUNTA SI [ NO [N/A DESCRIPCION Y EVIDENCIA

INDICADOR 4: REVISION ANUAL DEL MANEJO DE RELAVES

Indicador 4

Nivel B

¢Las revisiones periddicas formales del sistema
de manejo de relaves y desempefio del proyecto
se encuentran en conformidad con el marco de
la Guia para la gestion de las instalaciones de

relaves, de la CAEM?
Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel B, continte con las preguntas del Nivel A.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel B, el proyecto es del Nivel C.

Indicador 4

Nivel A

¢ Se entregaron informes sobre los resultados de
las revisiones corporativas anuales y de caracter
formal de manejo de relaves al director ejecutivo
responsable?

Si respondio6 "Si" a todas las preguntas del Nivel A, contintie con las preguntas del Nivel AA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel A, el proyecto es del Nivel B.

Indicador 4

Nivel AA

¢Se ha llevado a cabo una auditoria interna,
formal e independiente, al director ejecutivo

responsable, para confirmar

gue se entregaron informes sobre la revision
anual corporativa del manejo de relaves?

¢ Y para confirmar que la revision se encuentra
en conformidad con el marco de manejo de la
Guia para la gestion de las instalaciones de
relaves, de la CAEM?

73 in

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel AA, continte con las preguntas del Nivel AAA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel AA, el proyecto es del Nivel A.

Indicador

4 Nivel

¢Se hallevado a cabo una auditoria externa,
formal e independiente, al director ejecutivo
responsable, para confirmar que se entregaron
informes sobre la revisién anual corporativa del
manejo de relaves?

AAA

¢ Y para confirmar que la revisién se encuentra
en conformidad con el marco de la Guia para la
gestion de las instalaciones de relaves, de la
CAEM?

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del Nivel AAA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del Nivel AA.

RENDIMIENTO DE LA COMPANIA PARA EL INDICADOR 4 NIVEL:
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PREGUNTA

7

Si

NO | N/A

DESCRIPCION Y EVIDENCIA

INDICADOR 5: MANUAL DE OPERACION, MANTENIMIENTO Y VIGILANCIA (OMS)

Indicador 5

Nivel B

¢ Se ha desarrollado o se esta preparando un
manual OMV en conformidad con el documento
Desarrollo de un manual de operacion,
mantenimiento y vigilancia para las instalaciones
de gestion del agua y los relaves, de la CAEM?

¢, Se han definido y documentado las funciones y
responsabilidades del personal de la instalacion?

3 in

Si respondi6 'S

a todas las preguntas del Nivel B, continte con las preguntas del Nivel A.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel B, el proyecto es del Nivel C.

Indicador 5

Nivel A

¢ Se ha desarrollado un manual OMS y se ha
implementado en conformidad con el documento
Desarrollo de un manual de operacion..., de la
CAEM?

¢ Se han documentado planes de preparacion y
respuesta en caso de emergencia?

Si respondio "Si" a todas las preguntas
Si no ha respondido "Si" a todas las

del Nivel A, contindie con las preguntas del Nivel AA.
preguntas del

Nivel A, el proyecto es del Nivel B.

Indicador 5

Nivel AA

¢Se ha llevado a cabo una auditoria o
evaluacion interna, formal e independiente para
verificar que el desarrollo e implementacion del
manual OMS se encuentra en conformidad con
el documento Desarrollo de un manual de
operacion..., de la CAEM?

¢ Se entregaron informes sobre los resultados de
las verificaciones a la revision corporativa anual
de manejo de relaves?

¢ Se han puesto a prueba planes de preparacion
y respuesta en caso de emergencia?

Si no ha respondido "Si"

Si respondi6 "Si" a todas las preguntas del Nive

AA, continle con las preguntas del Nivel AAA.
a todas las preguntas del

Nivel AA, el proyecto es del Nivel A.

Indicador
5 Nivel

¢Se ha llevado a cabo una auditoria o
evaluacién externa, formal e independiente para
verificar que el desarrollo e implementacion del
manual OMS se encuentra en conformidad con
el documento Desarrollo de un manual de
operacion..., de la CAEM?

AAA

¢ Se entregaron informes sobre los resultados de
las verificaciones a la revision anual corporativa
de manejo de relaves?

z

Si respondio "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del Nivel AAA.
Si no ha respondido "Si" a todas las preguntas del Nivel AAA, el proyecto es del Nivel AA.

RENDIMIENTO DE LA COMPANIA PARA EL INDICADOR 5

NIVEL:
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